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Servicio

'8l SERVICIO POR
g LLAMADA

EL SERVICIO POR LLAMADA permite que todos los pasajeros de ruta fija que
requieren ayuda de elevador de sillas de ruedas reserven su viaje por adelantado;
llame al 313-933-1300
Hay horarios disponibles con letras grandes, en braille y en audiocassette
para las personas que tienen problemas de vision que los soliciten.
Tarifas y Horarios Sujetos a Cambios.

CENTRO DE SERVICIO DE
INFORMACION AL CLIENTE

Informacion General
Informacion de Rutas y Horarios
(313) 933-1300 0
Llamada Gratis fuera del c6digo de Area (313)
1-888-DDOT-BUS
(1-888-336-8287) 0
www.detroitmi.gov/ddot

Informacion de Horarios de TDD/TTY para Personas
con Problemas de Oido y de Habla
TDD/TTY (313) 834-3434

Ayuda de Emergencia de Servicio de Elevador para
Después de Horas de Oficina
(313) 933-1261

Servicio de Retransmisién de Voz
1-800-649-3777

ek,

El Departamento de Transporte de Detroit no discrimina a causa de la raza, el color,
el credo, el origen nacional, la edad, la incapacidad, el sexo 0 la orientacion sexual.
Las quejas se pueden poner en: Detroit Human Rights Department, 1026 Coleman
A. Young Municipal Center, Detroit, Michigan 48226. Envie las quejas de ADA
(American with Disabilities Act — Acta de Americanos Incapacitados) a: Department
of Transportation, ADA Coordinator, 1301 E. Warren, Detroit, Michigan 48207. Envie
las quejas de Derechos Civiles de Titulo VI a; Department of Transportation, Office of
Contract Compliance, 1301 E. Warren Detroit, Michigan 48207
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